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, i COMARCAL DE LA GARROTXA



La nostra missi6 és donar a la poblacid de la Garrotxa una atencié sanitaria i
sociosanitaria integral, de qualitat i orientada a ['usuari/aria. Cercar la continuitat i la
coordinacié entre els diferents nivells assistencials, aixi com potenciar el
desenvolupament dels professionals.

Aquesta memoria recull les actuacions més significatives fetes
durant el 2016 per donar resposta a la nostra missio. Voldria
destacar aquelles que més han facilitat ’accés de la poblacio
als serveis assistencials.

En ’ambit de U’Atenci6é Primaria son el 8% les visites que poden fer-se de forma virtual
sense haver-se de desplacar a les consultes. En ’ambit de U’Atencié Hospitalaria i
Uentrada en funcionament del servei d’hemodialisi en el mes d’agost, gracies a un
conveni amb la Clinica Girona ha evitat el desplacament (300.000 Km/any dels
pacients) a centres de fora de la comarca. Sens dubte son actuacions que han millorat
la qualitat dels serveis de la Fundacio.

Voldria aprofitar fer un reconeixement a tots els professionals de la nostra institucio,
que fan possible tot el que recull aquesta memoria, i especialment agrair al que durant
25 anys ha estat gerent el Sr. Carles Puig, per la seva dedicacid, que ha fet possible que
avui estiguem aqui.
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L’actual Fundacio esta composta:
Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa

ABS Sant Joan Les Fonts

ABS Les Valls d’en Bas i Hostoles



2016

3.349

1.418

5.137

Consultes Externes

2015 2016
Primeres Visites 30.228 31.027
Visites Successives 48.789 50.091
Total 79.017 81.118

Atencio
Hospitalaria

¢
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El 31 de maig es va celebrar el Dia Mundial Sense

Fum. Es va voler commemorar la jornada col-locant
un estand informatiu amb [’objectiu de donar a
coneéixer els efectes nocius que té el fum i el consum
del tabac. També es convidava a tothom a fer-se una
cooximetria, per tenir una dada objectiva de les

conseqiiéncies.




6 Atencio
Hospitalaria

Urgeéncies Bloc Quirurgic
2015 2016 2015 2016
Ateses 30.643 32.961 Intervencions convencionals 1.361 1.337
Ingressades (%) 6,15% 6,64% CMA 1.358 1.437
SITREM 574 566 Total 2.719 2.774
Activitat de la base del SEM 824 988 Intervencions ambulatories 1.971 2.236
Parts i cesaries 426 396
Endoscopies 1.366 1.583
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= protagonitzada pels actors Juan Diego, Lola Duenas i Nathalie Poza i
AN Chon @’ & :
p ' ‘ « = dirigida per Lino Escalera.
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N ‘ ‘ . ! Els propis actors han qualificat de “meravellos” I’espai del centre.
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En el 20¢é Festival de Malaga 2017 la pel-licula va rebre quatre premis:

Premi Especial del Jurat - Biszaga de Plata, Millor actriu a Natalie Poza,

Millor actor de repartiment a Juan Diego i Millor guié a Pablo Remoén i

Lino Escalera.



El servei d’Hemodialisi de I’Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa ha entrat

en funcionament I’1 d’agost de 2016 per donar servei a una vintena de persones

de La Garrotxa, evitant el seu desplacament a altres hospitals.

Un nou conveni entre el centre i la Clinica Girona ho ha fet possible.

Farmacia

Dispensacio ambulatoria
Pacients
Dispensacions
Dispensacié metadona (pacients)

Quimioterapia
Pacients

Preparacions

Reenvasament
Unitats de medicament

Férmules magistrals
Formules
Preparats oficinals
Preparats esteérils

Atencié farmacéutica ambulatoria

Primera visita
Visita successiva

2015 2016
639 721

3.115 2.771
21 19
34 38
158 344

60.415 63.756
54 53
874 855
231 534
159 166
436 380

Laboratori

2015 2016
Peticions 54.025 55.981
Determinacions 453.694 470.890
Biopsies 2.411 2.747
Citologies 244 254
Citologies ginecologica 2.334 2.260

Atencio
Hospitalaria

HOSPITAL d'OLOT

COMARCAL DE LA GARROTXA




L’Hospital d’Olot engega el mes de setembre una iniciativa pionera a les comarques de

ey

Girona perqueé en els parts amb cesaria hi pugui entrar un acompanyant dins del quirofan,

Fundacié

ﬂ?ﬁfﬂébﬁﬁ;ﬂﬂ com ja es permet en alguns centres catalans.

Atencio
Hospitalaria




La solidaritat triomfa un any més amb la 62 edicié dels playbacks de I’Hospital per la 102

edicio de la Marato de TV3, que aquest 2016 tractava [’ictus i les lesions medul-lars i

cerebrals traumatiques.

En aquesta edicio es va comptar amb la col-laboracié d’Enric Masé per [’elaboracié d’una
petita narrativa a l’inici de [’acte; i de Maria Rey amb la creacié de la coreografia que va

presentar la Comissio. En total, 8.014€ que es van sumar al fons que es recaptava el 18 de

desembre durant el programa de televisioé i radio.

‘ /“\ La Maraté B
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Grups relacionats amb el diagndstic (GRD)

5 primers GRD medics
GRD CDM Descripcio Nombre %
373 14 Part vaginal sense diagnostic complicat 247 7,3
629 15 Pneumonia i altres transtorns respiratoris amb cc 135 4
372 14 Nado6 normal >2,5kg, sense intervencions 94 2,8
541 4 Edema pulmonar i insuficiéncia respiratoria 88 2,6
125 5 Trastorns circulatoris excepte lam 51 1,5

5 primers GRD quiruargics
GRD CDM Descripcio Nombre %
818 8 Substitucio de maluc 81 2,4
209 8 Intervencid, articulacions majors excepte maluc 80 2,4
494 7 Colecistectomia 73 2,2
162 6 Intervencions per hérnia inguinal 62 1,8
371 14 Cesaria 59 1,8

GRD Cirurgia Major

5 primers Ambulatoria
GRD CDM Descripcio Nombre %
39 2 Intervencions sobre el cristal-li, amb o sense vitrectomia 518 37,8
119 5 Lligadura i extraccio venosa 186 13,6

6 1 Alliberament tunel carpia 93 6,8

266 9 Desbridament i empelt de pell 57 4,2
364 13 Legrat i conitzacié excepte per neop 49 3,6



Activitat realitzada a consulta

EAP EAP
Vall d'en Bas Sant Joan les Fonts
Medicina de familia 26.223 22.994
Infermeria 17.892 18.549
Pediatria 4.290 3.725
Treball Social 1.396 1.154
Odontologia 912 1.405

El CAP de Sant Esteve d’en Bas - Hostoles va realitzar una jornada sobre La Meva Salut (LMS). Una diada que va servir per

informar, conscienciar i facilitar la clau d’accés al portal on es poden realitzar diferents tramits relacionats amb la salut.

Hi va participar una cinquantena de persones, que durant el dia va poder gaudir d’activitats complementaries.

Activitat domiciliaria

EAP EAP
Vall d'en Bas Sant Joan les Fonts
Medicina de familia 1.539 323
Infermeria 1.780 837
Treball Social 116 96
Activitat virtual
EAP EAP
Vall d'en Bas Sant Joan les Fonts
Medicina de familia 4.617 1.448
Infermeria 444 460 /A¥
Pediatria 512 16 Fundacio. :
Treball Social 16 0 E)QEEJISAE\EA%AQFL—OQXI

Odontologia 1 0



Llarga Estada Subaguts

2015 2016 2015 2016
Pacients atesos 149 167 Pacients atesos 274 262
Estada mitjana (dies) 126,69 89,85 Estada mitjana (dies) 7,41 7,44
Index d'ocupacié (%) 96,59% 96,53%

Atencio
a la cronicitat

El balang del primer any en funcionament de [I’Hospital de Dia Oncologic,

que es va posar en funcionament a finals de desembre de 2015 doéna un total

de 96 tractaments oncologics i 300 sessions d’hospital de dia realitzades.

HOSPITAL d'OLOT
COMARCAL DE LA GARROTXA
Convalescéncia Cures Pal-liatives
2015 2016 2015 2016
Pacients atesos 153 145 Pacients atesos 180 154
Estada mitjana (dies) 28,75 28,78 Estada mitjana (dies) 7,88 10,78

index d'ocupacié (%) 74,39% 73,68% index d'ocupacié (%) 78,90% 85,48%



Hospital de Dia Rehabilitador

HOSPITAL d'OLOT 2015 2016
COMARCAL DE LA GARROTXA Places 20 20
Pacients atesos 41 30
index d'ocupacié (%) 94,72% 88,53%
. , UVAMID
a 2015 2016
Primeres visites 119 102
Interconsultes 73 51
Visites successives 42 89
UFISS
2015 2016
Pacients atesos (altes) 359 401
t ., PADES
Pacients atesos 133 138

Anualment i des del 2005 es celebra cada 5 de maig el Dia Mundial de la Higiene de Mans impulsada per I’OMS. L’Hospital ha volgut participar

activament a la campanya, per aixo ha passat per totes les unitats amb una lampada de llum UV que permetia veure com tots els professionals

s’aplicaven el producte per a la higiene de mans.
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Presentacio oficial del Follet de la Garrotxa, impulsat per
’Equip Pediatric Territorial de la Garrotxa (EPTG). Unes
250 persones van apropar-se fins a |’Hospital per poder

coneixer el Follet i fer-s’hi una fotografia. Des de principis
d’abril ja se’l pot veure acompanyat dels animals de La

Garrotxa a les arees de Consultes Externes, Salut Mental,

Nurseria, Hospital de Dia i Urgéncies. Una vintena de

voluntaris van fer possible la jornada.

Recursos estructurals

16

1 centre hospitalari
Llits
Quirofans
Sales de parts
Sales de consultes externes
Boxs d'urgencies
Llits Subaguts
Llits de mitja estada polivalent
Llits de llarga estada
Places d'hospital de dia Rehabilitador

2 centres d'atencié primaria
Poblacid de referencia RCA
Dispensaris

Poblacié comarca de la Garrotxa
(Font: IDESCAT. Dada actual 2016)

64

34
19
20

40
20

11.376

55.999

_La Fundacio en leres

Recursos humans (equivalent a 40 hores)

Dones
Direccio 4,00
Comandaments 19,90
Personal medic 35,02
Personal Infermeria 203,92
Personal no assistencial 68,86
Total 331,70

Homes

1,25
10,00
35,82

7,50
26,26

80,83
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Recursos economics (en euros)
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Ingressos

Compres

Serveis externs
Tributs

Despeses personal
Despeses financeres
Altres despeses
Dotacions

Ingressos Aguts

Ingressos Sociosanitari
Ingressos Atencio Primaria
Subvencions i donacions
Altres ingressos

Aplicacié de provisions
Ingressos financers

7.794.274,60 €
1.887.022,37 €
571,18 €
19.430.141,10 €
178.750,71 €
28.928,21 €
462.037,74 €
29.781.725,91 €

23.709.156,56 €
2.633.721,48 €
2.539.226,89 €
259.109,60 €
607.227,42 €
31.017,75 €
2.266,21 €
29.781.725,91 €

El servei de banc de perruques solidaries del programa “Guapes i valentes” de la Fundacio

Oncolliga Girona ja esta disponible a I’Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa.

El servei posa a |’abast de les pacients sotmeses a tractaments oncologics perruques a preus

- assequibles. D’aquesta manera les pacients no s’han de desplacar fins a Girona per poder gaudir

del servei. Properament s’ampliara el servei a Figueres, Campdevanol i Blanes.




La Fundacié Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa col-labora amb Radio Olot
en dos dels seus programes: “Punt de Salut” i “5 minuts +”.
El primer es tracta d’un punt de trobada on els professionals del sector sanitari

expliquen temes médics que ens poden afectar.

El segon és impulsat per ’Equip Pediatric Territorial de la Garrotxa on es parla de

diferents temes relacionats amb la medicina pediatrica i on es dona resposta a

totes les preguntes enviades al correu del programa.

Percepcio dels usuaris

2015 2016
Queixes .
Escrites 11 9 A
< Fundacié
Verbals 88 39 HOSPITAL d'OLOT
Telef()m'ques 2 17 COMARCAL DE LA GARROTXA

Reclamacions 86 45 ,
Suggeriments 72 52
Agraiments 36 56

[L.a Fundacio en xifres



14 15 90

Altes Intervencions Urgénci.es
program. a ’Hospital

334 153 149

Visites Peticions de Proves de
a CCEE Laboratori Radiologia

/ 21 1

Proves ext. Sessions Parts
(RNM) Hospital de Dia

1 ® LaFundaci6 en un dia
15711 2 o

HOSPITAL d'OLOT
COMARCAL DE LA GARROTXA

Kg. SITREM
de roba circulant

425 32 54

Consultes Visites virtuals Pacients
a Primaria a Primaria Sociosanitaris



La Fundacié desenvolupa accions respectuoses amb el medi ambient,

a continuacio es citen algunes.

= Gestio de residus sanitaris.

= Aprofitament de ’aigua de pluja pels lavabos de tot el centre.

= Reduccié d’un 50% del consum d’aigua, gracies a l’aireig que disposen les aixetes.

= Utilitzacio de baietes de microfibres, que aporten una reduccié de ’aigua utilitzada,
com també en la quantitat de desinfectant.

= Control de la il-luminacié exterior mitjancant rellotge astronomic i control de la
il-luminaci6 interior mitjancant temporitzadors i sensors de presencia.

» |[nstal-lacio d’assecadors d’aire per evitar consum de paper.

Residus Sanitaris Generats (Kg/L

)/\ GRUP Il (L)
Fundacié - GRUP 1l

HOSPITAL d'OLOT

COMARCAL DE LA GARROTXA

Medi Ambient

GRUP IV




Associacié Donants de Sang / Banc de Teixits / Banc de llet
Associacio Catalana d’Afectats per la Fibromialgia
Oncolliga

Fundacio6 d’Esclerosi Multiple

Associacio ASIA

Fundacio Josep Carreras contra la leucémia

Xarxa Catalana d’Hospitals sense Fum

Codi Tipus - La Unid - Associacioé d’Entitats Sanitaries i Socials
Fundacion Diversidad

Aldees Infantils SOS

Creu Roja Garrotxa

Caritas Garrotxa

ONCE

Dipsalut / C-Actiu

AMED

PEHOC. - Premis Jordi Pujiula

La Marat6 de TV3

Sunset Techonologies - Projecte lectura’t

La Unio

Ajuntament d’Olot

Ajuntament Sant Joan les Fonts
Ajuntament Castellfollit de la Roca
Ajuntament la Canya - Vall de Bianya
Ajuntament Sant Esteve d’en Bas
Ajuntament Planes d’Hostoles
Ajuntament Sant Feliu de Pallerols
Ajuntament Riudaura

FES (Fundacio d’Estudis Superiors d’Olot)
Escoles de la zona

Casal d’estiu de Sant Joan

Consorci d’Acci6 Social de la Garrotxa
Consorci per a la Normalitzacio Lingiiistica
Olot Acull

Radio Olot

Observatori Economic, Social i Mediambiental de la Garrotxa

HOSPITAL d'OLOT

COMARCAL DE LA GARROTXA

Des del mes de juny totes les persones ingressades a la FHOCG, i mentre duri la seva estada, poden
gaudir de la lectura gracies a un conveni que el centre ha signat amb ’empresa SunSet Technologies.

El projecte leCtURA’T cedeix gratuitament Llibres a totes les persones hospitalitzades i els seus

acompanyants, adrecant-se al “Punt d’Informacio del centre. ‘
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Fundacioé Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa
Av. Dels Paisos Catalans, 86

17800 Olot

Tel. 972.26.18.00

Fax 972.26.97.03

direccio@hospiolot.cat

www. hospiolot.com

ABS Vall d’en Bas i d’Hostoles

CAP Sant Esteve d’en Bas CL Sant Feliu de Pallerols CL Les Planes d’Hostoles CL Sant Privat d’en Bas CL Riudaura

C/ Dr. Turro, 2 C/ del Moli Gros, 2 Passeig de I’Estacio, s/n General Estartus s/n Placa del Gambeto, 1
17176 Sant Esteve d’en Bas 17174 Sant Feliu de Pallerols 17172 Les Planes d’Hostoles 17178 Sant Privat d’en Bas 17814 Riudaura

972 69 03 02 972 44 42 98 972 44 81 12 972 69 33 46 673 457 629

_ dprimaria@hospiolot.cat

ABS Sant Joan Les Fonts

CAP de Sant Joan les Fonts  CL Castellfollit de la Roca CL Vall de Bianya - La Canya A Basi de Salut
C/ Jaume Balmes, 1 C/ Nou, 22 C/ Lluis de Bolds, s/n regAm‘}ggﬁ LuES Fg\lTsu v

VALLS D'’EN BAS | HOSTOLES
17857 Sant Joan les Fonts 17856 Castellfollit de la Roca 17858 Vall de Bianya - La Canya

972 29 08 36 972 29 41 95 972 29 20 89



