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L’actual Fundació està composta:

 Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa

 ABS Sant Joan Les Fonts

 ABS Les Valls d’en Bas i Hostoles

El passat 1 de desembre de 2017, en motiu del tercer aniversari de l’obertura del 

nou Hospital d’Olot, 16 de novembre del 2014, la sala d’actes de l’Hospital es va 

omplir amb més de 250 persones amb la conferència “Viure amb entusiasme” a 

càrrec del formador i conferenciant Victor Küppers.  

Aquest, en les seves xerrades, apel·la a l’optimisme, a l’alegria i a la il·lusió. 

La teoria v= (c+h) x a va centrar gran part de la xerrada, una fórmula que et permet 

reflexionar sobre quant vals com a persona.
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Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa

Població 

la Garrotxa*

56.184

Població 

referència 

11.424

ABS Sant Joan Les Fonts

ABS Les Valls d’en Bas i Hostoles
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95
Urgències 

a l’Hospital

La Fundació en un dia

14
Altes

18
Intervencions 

quirúrgiques

154
Peticions de 

Laboratori

346
Visites 

a CCEE

155
Proves de 

Radiologia

25
Sol·licituds 

Anatomia P.

21
Sessions 

Hospital de Dia

1
Parts

201
Àpats

1.620
Kg. 

de roba circulant

384
Consultes

a Primària

45
Visites virtuals 

a Primària

62
Pacients

Sociosanitaris

145
Sessions 

Rehabilitació



L’Atenció Primària de la Fundació va passar la seva primera 

acreditació externa d’Equips d’Atenció Primària de Catalunya 

durant el setembre de 2017.

Tant l’EAP La Vall d’en Bas i Hostoles com l’EAP Sant Joan Les 

Fonts van assolir amb èxit la certificació, aconseguint una 

puntuació del 91% d’estàndards assolits.

Atenció Primària

‘17
Activitat realitzada a consulta

2016 2017

Medicina de família 26.223 23.822

Infermeria 17.892 16.299

Pediatria 4.290 3.702

Treball Social 1.396 1.126

Odontologia 912 991

Activitat domiciliària 

2016 2017

Medicina de família 1.539 1.382

Infermeria 1.780 1.708

Treball Social 116 126

Activitat virtual

2016 2017

Medicina de família 4.617 5.651

Infermeria 444 287

Pediatria 512 484

Treball Social 16 1

Odontologia 1 0

ABS Les Valls d’en Bas i Hostoles



Atenció Primària
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ABS Sant Joan Les Fonts

Activitat realitzada a consulta

2016 2017

Medicina de família 22.994 20.169

Infermeria 18.549 16.506

Pediatria 3.725 3.439

Treball Social 1.154 588

Odontologia 1.405 1.329

Activitat domiciliària 

2016 2017

Medicina de família 323 356

Infermeria 837 1.020

Treball Social 96 29

Activitat virtual

2016 2017

Medicina de família 1.448 1.955

Infermeria 460 2.739

Pediatria 16 2

Treball Social 0 0

Odontologia 0 0

El 3 de maig, una vintena de persones van participar a la caminada 

popular contra el sedentarisme organitzada per l’ABS Sant Joan les 

Fonts, l’Ajuntament del mateix municipi i C-Actiu. L’objectiu era 

potenciar la pràctica de l’exercici físic entre la població més 

sedentària i d’aquesta manera fomentar la salut. 

El recorregut va iniciar-se a la plaça Major de St. Joan i va finalitzar 

al mateix punt, passant per La Canya, Llocalou i parant al Parc de 

Salut, on es van realitzar uns exercicis i estiraments. Després els 

assistents van poder gaudir d’un esmorzar saludable.



Atenció 
Hospitalària

Atenció Ambulatòria

2016 2017

Consultes Externes

Primeres Visites 31.027 31.349

Visites Successives 50.091 51.967

Total 81.118 83.316

Hospital de dia quirúrgic

Altes CMA 1.418 1.522

Pes mitjà CMA 0,8031 0,8066

Hospital de dia mèdic

Sessions Quimioteràpia 112 271

Pacients atesos  Quimioteràpia 20 41

Total Sessions Hospital de dia 5.137 5.086
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Atenció Hospitalització

2016 2017

Altes convencionals 3.349 3.337

Pes mitjà 0,7566 0,7624

Estada mitjana (dies) 4,57 4,69         

L’Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa va acollir 

la IV Jornada d’infermeria de la xarxa ICO Girona, la 

qual es va centrar en l’atenció oncològica.

Va haver-hi activitats per a professionals, on es van 

tractar les novetats en el tractament del càncer de 

mama i altres tècniques dins l’àmbit oncològic, com 

també va haver-hi una part que va consistir en tallers 

pràctics en grups reduïts per millorar les tècniques 

d’inserció del PICC.

Destinat a la societat en general es va fer una xerrada 

a càrrec de Vanessa Nueda autora del blog “El crep de 

mi vida” i del llibre “Les aventures del càncer” en què 

explica la seva experiència amb el càncer.



Atenció 
Hospitalària

Atenció Urgències

2016 2017

Ateses 32.961 34.652

Ingressades (%) 6,64% 6,38%

Urgències Domiciliàries 566 663

Activitat de la base del SEM 988 894

Atenció Quirúrgica

2016 2017

Intervencions convencionals 1.337 1.373

CMA 1.437 1.533

Total 2.774 2.906

Intervencions ambulatòries 2.236 2.452

Parts i cesàries 396 400

Endoscòpies 1.583 1.550

Histeroscòpies 117 111

Citoscòpies 67 76

Neix la Unitat de Salut Mediambiental Pediàtrica de la Garrotxa (PEHSU Garrotxa), es tracta de la primera unitat d’aquestes 

característiques a tota Catalunya i la segona en funcionament a tot l’Estat. És una unitat clínica de l’Equip Pediàtric Territorial 

de la Garrotxa en què s’aborda la detecció, l’avaluació i el maneig de malalties i riscos mediambientals relacionats amb la salut 

dels infants, a més de proporcionar educació, formació i recerca en aquesta àrea del coneixement. 

En la Consulta de Pediatria Ambiental totes les parelles embarassades de la comarca són avaluades per detectar riscos ambientals

per a l’embaràs, durant aquest any 2017 més de 200 parelles ja han passat per la consulta.
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Del 21 al 23 de setembre es va celebrar el Congrés de Pallassos Estatal a Girona. 

En aquest motiu Xaropclown es va desplaçar per les unitats 1 i 2 on van cantar, ballar 

i, en definitiva, van fer somriure als avis, famílies i professionals de les unitats. 

Atenció                      
a la cronicitat
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Llarga Estada

2016 2017

Pacients atesos 167 168

Estada mitjana (dies) 89,85 115,87

Índex d'ocupació (%) 96,53% 97,90%

Convalescència

2016 2017

Pacients atesos 145 162

Estada mitjana (dies) 28,78 26,89

Índex d'ocupació (%) 73,68% 76,44%

Cures Pal·liatives

2016 2017

Pacients atesos 154 179

Estada mitjana (dies) 10,78 8,47

Índex d'ocupació (%) 85,48% 81,59%

Subaguts

2016 2017

Altes 255 263

Estada mitjana (dies) 7,44 8,20



Els 33 pacients que han tingut el Servei d’Hemodiàlisi aquest primer any s’han estalviat 300.000 quilòmetres.

L’obertura del Servei d’Hemodiàlisi l’1 d’agost de 2016 va suposar que una vintena de pacients garrotxins 

canviessin la seva rutina setmanal i poguessin realitzar la diàlisi a l’Hospital d’Olot.

El servei va ser possible gràcies a un conveni entre l’hospital i Clínica Girona, en què professionals especialitzats 

de Girona es desplacen tres dies a la setmana a Olot.

Atenció                 
a la cronicitat
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Hospital de Dia Rehabilitador

2016 2017

Places 20 20

Pacients atesos 30 35

Índex d'ocupació (%) 88,53% 79,90%

UVAMID

2016 2017

Primeres visites 102 102

Interconsultes 51 69

Visites successives 89 145

UFISS

2016 2017

Pacients atesos (altes) 401 445

PADES

2016 2017

Pacients atesos 138 127



Serveis de suport 
assistencial‘17

Treball Social

2016 2017

Assistència ambulatòria 49 39

Assistència hospitalària 103 136

Assistència Urgències 17 28

Programa Fast Track M/G Traumatologia

Assistència ambulatòria 108 137

Assistència hospitalària 14 14

Un centenar de persones es van desplaçar a la Jornada de la Comissió de Qualitat Intercentres de les Comarques Gironines: “Qualitat en línia”, que va tenir 

lloc a TorreMirona Relais Hotel Golf&Spa (Navata). Aquesta va ser organitzada pels hospitals membres de la CQiCG per commemorar els seus 10 anys. 

Entre els assistents s’hi trobava una gran varietat de perfils professionals del món sanitari (assistencials i gestors), així com també representats de pacients 

mitjançant diferents associacions.

Un dels punts més valorats de la jornada va ser la ponència-conversa: “Qualitat i atenció sanitària. Una relació necessària” a càrrec de la periodista 

especialitzada en sanitat Milagros Pérez Oliva i el metge i catedràtic de Medicina Interna, Miquel Vilardell.



Serveis de suport 
assistencial
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Una norantena de professionals van assistir a la jornada que donava 

el tret de sortida al nou pla per millorar la visibilitat i el correcte 

tractament de la incontinència fecal a la Garrotxa

Durant la presentació de l’associació ASIA es van tractar temes com 

l’explicació de la patologia, els possibles tractaments i pautes de 

rehabilitació, el full de ruta a seguir per a l’atenció primària i la 

Unitat de Cirurgia Colorectal i de sòl pèlvic, entre altres.

Farmàcia

2016 2017

Dispensació ambulatòria

Pacients 721 686

Dispensacions 2.771 3.192

Dispensació metadona (pacients) 19 17

Quimioteràpia

Pacients 38 41

Preparacions 344 512

Reenvasament

Unitats de medicament 63.756 54.451

Fórmules magistrals

Fórmules 53 138

Preparats oficinals 855 610

Preparats estèrils 534 960

Atenció farmacèutica ambulatòria

Primera visita 166 181

Visita successiva 380 421



Laboratori

2016 2017

Peticions 55.981 56.131

Determinacions 470.890 482.319

Serveis de suport 
assistencial
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Banc de sang

2016 2017

Estudis pretransfusionals 723 633

Unitats transfoses 797 755

Anatomia Patològica

2016 2017

Citologies ginecològica 2.262 2.321

Biòpsies 3.555 3.380

Citologies 319 310

Biologia molecular 433 373

Necròpsies 4 2

El programa de detecció precoç de càncer de còlon i recte, que es va iniciar a la 

Garrotxa el gener de 2015, ha permès detectar 22 càncers invasius.

A la Garrotxa hi ha participat 6.860 persones que representa un 48,75% del total de 

població diana. D’aquestes, s’han realitzat 446 colonoscòpies. 

Cal tenir en compte que una dieta saludable, fer exercici físic de forma regular i 

mantenir un pes adequat són factors favorables per a la prevenció del càncer colorectal.



Serveis de suport 
assistencial

Aquest 2017 la trobada de logopedes de Girona, va tenir lloc a l’Hospital 

d’Olot sota el títol “Les cançons com a eina terapèutica”.

La trobada estava pensada per mostrar l’efecte de les cançons com a 

eina terapèutica en persones que han patit un dany cerebral; i per això, 

es va comptar amb la participació de “La Coral Taliqual”. Els membres 

de la coral van fer un petit assaig per mostrar als assistents la manera 

que tenen de treballar i la trobada va finalitzar amb un concret.
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Diagnòstic per la imatge

2016 2017

Radiologia simple 25.132 25.641

Ecografies 4.301 4.441

Digestiu 161 153

Mamografies 3.210 3.447

Intervencionisme 203 237

Telemetries 929 955

Urologia 65 62

TAC 2.238 2.473

Rehabilitació

2016 2017

Sessions Rehabilitació 34.728 35.999

Rehabilitació ambulatòria 32.010 32.816

Logopedia 1.242 1.444

Rehabilitació Domiciliària 1.476 1.739

Teràpia ocupacional 1.461 1.612



Grups relacionats amb el diagnòstic (GRD)

5 primers GRD mèdics

GRD CDM Descripció Nombre %

560 14 Part vaginal sense diagnòstic complicat 335 9,1

640 15 Nadó normal >2,5kg, sense intervencions 117 3,2

139 4 Pneumonia 82 2,2

284 7 Trastorn del tracte i vesícula biliar 76 2,1

463 11 Infeccions de ronyons i tracte urinari 61 1,7

5 primers GRD quirúrgics

GRD CDM Descripció Nombre %

315 8 Procediments sobre espatlla, colze i braç 112 3,0

302 8 Substitució de genoll 106 2,9

301 8 Substitució de maluc 90 2,4

263 7 Colecistectomia laparoscòpica 88 2,4

Procediments sobre maluc i fèmur 79 2,1

5 primers 

GRD Cirurgia Major 

Ambulatòria

GRD CDM Descripció Nombre %

73 2 Procediments sobre el cristal·lí 818 50,1

180 5 Procediments sobre sistema circulatori 200 12,2

26 1 Procediments del sistema nerviós 76 4,7

228 6 Procediments sobre hèrnia inguinal, femoral i umbilical 74 4,5

361 9 Empelt de pell i teixit subcutani 69 4,2

La valoració del primer any del programa 

fast-tack ha estat molt positiva.

El Servei de Cirurgia Ortopèdica i 

Traumatologia i l’equip multidisciplinar que 

ha introduït el programa a l’Hospital d’Olot 

han aconseguit col·locar amb èxit un 

centenar de pròtesis de genoll i maluc amb el 

mètode fast-track des de la implantació 

d’aquest sistema a l’hospital, el novembre 

del 2015.



Valoració dels usuaris

El 20 de febrer de 2017 vam estrenar la nova pàgina web de la 

Fundació Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa. Aquesta 

inclou l’Hospital, l’Àrea Bàsica de Sant Joan les Fonts i l’Àrea 

Bàsica de la Vall d’en Bas i Hostoles.

La nova web dona prioritat a les noves instal·lacions i algunes de 

les proves que s’hi realitzen, que es poden veure mitjançant un 

“tour 360º”. A més, aquests compten amb la pestanya “com 

arribar” que facilita l’accessibilitat al centre i marca una ruta en 

cas d’haver d’accedir a una zona concreta. Unes eines 

necessàries pels usuaris de l’hospital.

També s’ha reforçat la transparència del centre incloent altres 

aspectes nous, com les recomanacions que es faciliten als usuaris 

a la consulta i els consentiments informats de totes les 

especialitats de què disposem.

’17Percepció dels usuaris

2016 2017

Queixes

Escrites 9 12

Verbals 39 79

Telefòniques 17 19

Reclamacions 45 48

Suggeriments 52 27

Agraïments 56 75

http://hospiolot.com/
http://hospiolot.com/
http://hospiolot.com/
http://hospiolot.com/
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Economia

Recursos econòmics (en euros)

Despeses

Compres 8.191.395,01 €

Serveis externs 1.874.860,11 €

Tributs 4.486,18 €

Despeses personal 19.952.376,67 €

Despeses financeres 134.419,22 €

Altres despeses 9.277,76 €

Dotacions 934.017,64 €

31.100.832,59 €

Ingressos

Ingressos Aguts 24.303.205,85 €

Ingressos Sociosanitari 2.717.766,92 €

Ingressos Atenció Primària 2.585.144,97 €

Subvencions i donacions 705.271,30 €

Altres ingressos 775.191,82 €

Aplicació de provisions 14.139,47 €

Ingressos financers 112,26 €

31.100.832,59 €

La Fundació Oncolliga Girona ha donat a la FHOCG 

material adquirit amb els fons recollits a 

l’Oncotrail 2016, que són destinats a millorar la 

qualitat de vida dels malalts de càncer atesos en 

aquest centre hospitalari.

Gràcies a aquests fons, l’hospital ha rebut 8 sofàs-

llit, que ja estan instal·lats a la Unitat 2 

d’hospitalització pels familiars i/o acompanyants 

dels pacients ingressats. A més, l’Oncolliga ha 

destinat una partida extraordinària de 12.000€ per 

reforçar el servei de suport psicològic a l’hospital. 

Aquest donatiu permetrà augmentar el servei en 

un 80%.

En total, prop de 20.000€ per millorar la comoditat 

dels malalts de càncer i els seus familiars.



Per celebrar el Dia Mundial Sense 

Tabac, la Fundació juntament 

amb la Comissió Hospital Sense 

Fum, van preparar una sèrie 

d’activitats per informar la 

població sobre els perills que 

suposa el consum de tabac, la 

principal causa previsible de 

defunció al món.

Vam omplir l’hospital i les dues 

àrees bàsiques de globus d’heli 

amb missatges per conscienciar a 

usuaris i professionals: “El fum 

del tabac apaga la flama de la 

vida”, “Avui pot ser un bon dia 

per deixar de fumar”, “La 

nicotina del tabac actua al 

cervell, creant dependència”, 

entre altres.
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2016 2017

Dades generals

Plantilla mitjana 432,73 439,62

Plantilla a 31/12/2017 495 498

Dones en Plantilla 80,40% 82,33%

Homes en Plantilla 19,60% 17,67%

Col·lectius vulnerables

Persones amb discapacitat 2,83% 2,81%

Persones majors de 45 anys 46,26% 50,40%

Persones estrangeres 2,83% 3,41%

Persones fora de la Garrotxa 11,72% 11,85%

Tipus de contractes

Professionals amb Contracte Indefinit 82,63% 81,93%

Professionals a Jornada Completa 64,44% 64,66%

Equip professional RSC

Persones



RSC

Persones
L’hospital va acollir un grup de professors de secundària 

que imparteixen els cicles formatius de TCAI de les 

comarques de Girona per formar-los i reciclar la tècnica 

obtinguda, sota el títol “Teràpies intravenoses i noves 

tecnologies diagnòstiques i terapèutiques”.

La primera sessió es va centrar a Hospital de Dia Mèdic-

Quirúrgic i Oncològic, la segona sessió va tenir lloc a l’àrea 

quirúrgica, i la tercera i última es va realitzar a radiologia i 

després a l’àrea obstètrica.
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2016 2017

Baixes paternitat 2,06% 5,68%

Baixes maternitat 3,27% 2,68%

Lactància 3,03% 1,81%

Excedències concedides a homes 0% 2,27%

Excedències concedides a dones 3,02% 1,46%

Conciliació Vida Familiar

2016 2017

Cursos impartits 134 179

Professionals formats 85,45% 87,35%

Mitjana de cursos per professional 2,77 2,87

Despesa en formació 127.973,19 € 164.960,92 € 

Estudiants 70 148

Formació 
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Consums d'energia 2016 2017

Gas (kwh) 4.180.202 4.971.817

Electricitat (kwh) 5.135.990 5.189.837Consums de recursos 2016 2017

Aigua (m3) 23.361 24.064

Paper (tones) 6,29 6,67

Reciclatge de paper i cartró (tones) 21,590 20,260

Reciclatge d'envasos lleugers (kg) 3.268 5.738

RSC

Ambiental

Residus Sanitaris Generats (Kg/L) 2016 2017

GRUP II (L) 79.460     91.680       

GRUP III 1.265       1.446         

60L 287           321              

30L 415           445              

10L 329           399              

5L 234           235              

1L 46               

GRUP IV 57            63               

30L 40             43               

60L 17             20               

Durant el 2017 el Servei de Manteniment juntament amb l’ajuda d’una empresa externa, va realitzar un estudi 

sobre el consum energètic del centre. 

Per recollir tota la informació va ser necessari mesurar el consum per a cada àrea, fet que va permetre 

definir el pla d’accions a 4 anys vista, que preveu aconseguir una reducció del cost estimat en 100.000€ anuals. 



RSC

Social

 Associació Donants de Sang / Banc de Teixits / Banc de llet

 Associació Catalana d’Afectats per la Fibromiàlgia

 Oncolliga

 Fundació d’Esclerosi Múltiple

 Associació ASIA

 Fundació Josep Carreras contra la leucèmia

 Xarxa Catalana d’Hospitals sense Fum

 Codi Tipus - La Unió - Associació d’Entitats Sanitàries i Socials

 Fundación Diversidad

 Aldees Infantils SOS

 Creu Roja Garrotxa

 Càritas Garrotxa

 ONCE

 Dipsalut / C-Actiu

 AMED

 PEHOC. – Premis Jordi Pujiula

 Sunset Techonologies – Projecte lectura’t

 La Unió

 Fundació d’Osona per a la Recerca i 

l’Educació Sanitària

 Ajuntament d’Olot

 Ajuntament Sant Joan les Fonts

 Ajuntament Castellfollit de la Roca

 Ajuntament la Canya – Vall de Bianya

 Ajuntament Sant Esteve d’en Bas

 Ajuntament Planes d’Hostoles

 Ajuntament Sant Feliu de Pallerols

 Ajuntament Riudaura

 FES (Fundació d’Estudis Superiors d’Olot)

 Escoles de la zona

 Casal d’estiu de Sant Joan

 Consorci d’Acció Social de la Garrotxa

 Consorci per a la Normalització Lingüística

 Olot Acull

 Ràdio Olot

 Observatori Econòmic, Social i Mediambiental de la Garrotxa
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El 2017 es va celebrar el primer aniversari del Follet de la Garrotxa, creat per 

l’Equip Pediàtric Territorial de la Garrotxa (EPTG).

Es va presentar el mural del Follet, contruït amb les fotografies que es van 

fer els nens i nenes que van venir pel naixement de la mascota. També es va 

realitzar un taller d’alimentació per elaborar un berenar saludable, on hi van 

ser convidats tots els nens i nenes amb les seves famílies.



CL Sant Feliu de Pallerols

C/ del Moli Gros, 2

17174 Sant Feliu de Pallerols

972 44 42 98

CL Les Planes d’Hostoles

Passeig de l’Estació, s/n

17172 Les Planes d’Hostoles

972 44 81 12

ABS Vall d’en Bas i d’Hostoles

dprimaria@hospiolot.cat

CL Sant Privat d’en Bas

General Estartus s/n

17178 Sant Privat d’en Bas

972 69 33 46

CL Riudaura

Plaça del Gambeto, 1

17814 Riudaura

673 457 629

CAP Sant Esteve d’en Bas

C/ Dr. Turró, 2

17176 Sant Esteve d’en Bas

972 69 03 02

ABS Sant Joan Les Fonts

CAP de Sant Joan les Fonts

C/ Jaume Balmes, 1

17857 Sant Joan les Fonts

972 29 08 36

CL Castellfollit de la Roca

C/ Nou, 22

17856 Castellfollit de la Roca

972 29 41 95

CL Vall de Bianya – La Canya 

C/ Lluis de Bolós, s/n

17858 Vall de Bianya – La Canya

972 29 20 89

Fundació Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa

Av. Dels Països Catalans, 86

17800 Olot

Tel. 972.26.18.00

Fax  972.26.97.03

direccio@hospiolot.cat

www.hospiolot.com


