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Us presentem la memòria d’activitat de la Fundació Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa 

corresponent a l’any 2019. En aquest recull de dades i xifres hem volgut fer valdre els nostres 

objectius, que no tenen cap altre focus que treballar per als pacients, els usuaris i la ciutadania. 

Hem prioritzat el treball per fer educació sanitària a la ciutadania i conscienciar sobre la preven-

ció de malalties, promocionar aliances estratègiques com a solució a les mancances d’especiali-

tats i per tant millorar l’eficiència del sistema, apostar per la sostenibilitat i la incidència de l’en-

torn en la nostra salut, i, finalment, impulsar la docència i la innovació per millorar processos.

Aquest 2019 també ens ha permès obrir espais que fins ara teníem tancats a l’Hospital, com 

és una part de consultes externes o els boxs d’Hospital de Dia Mèdic, Quirúrgic i Oncològic. 

Aquestes obertures ens han permès obtenir més espai per atendre de manera individual i amb 

més intimitat els pacients que accedeixen a aquests serveis. Paral·lelament també hem iniciat 

l’equipament d’un quart quiròfan. Unes millores estructurals que faciliten el dia a dia dels pro-

fessionals. 

Per acabar, volem recordar que la memòria és la manera quantitativa que tenim de mostrar la 

feina feta durant tot l’any; tot i que el més important segueix sent el capital humà que tenim. 

Les persones i la capacitat de treball en equip són un dels grans pilars de la Fundació, i volem 

reivindicar-ho un any més. 

Gràcies, doncs, a totes elles per la seva dedicació, el seu esforç i compromís, i pels resultats acon-

seguits durant l’any 2019.

Cordialment, 

MEMÒRIA 2019
PRESENTACIÓ

Josep Maria Padrosa i Macias
Director gerent
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L’actual Fundació està composta:

• Hospital d’Olot i Comarcal  
de la Garrotxa

• ABS Sant Joan les Fonts
• ABS Les Valls d’en Bas i Hostoles

PATRONAT 
Josep Maria Corominas Barnadas, president (fins setembre)

Josep Berga Vayreda, president (a partir de setembre)

Joan Espona Agustín, vicepresident (fins setembre)

Santi Reixach Garriga, vicepresident (a partir de setembre)

Clara Casanovas Sarsanedas (fins setembre)

Anna Barnadas López (a partir de setembre)

Anna M. Bosch Güell

Cristóbal Colón Palasí

Juan Bautista Correa López 

Manuel Faus Pujol (fins novembre)

Enric Espunya Masó (a partir de novembre)

Josefina Puig Codinach

Manel Vancells Garrido 

COMITÈ DIRECTIU 
Josep Maria Padrosa Macias, director gerent

Glòria Bassets Pagès, direcció atenció primària 

Lídia Casado Colldecarrera, direcció serveis generals

Jaume Heredia Quicios, direcció mèdica

Carme Pastor Asperó, direcció infermera

Anna Planellas Sau, direcció econòmica

La Fundació Hospital d’Olot i Comarcal 
de la Garrotxa és una institució sense 
ànim de lucre, d’àmbit comarcal no 
exclusiu que té com a raó de ser, d’una 
banda, el fet de donar a la població 
de la Garrotxa una atenció sanitària 
i sociosanitària integral, de qualitat i 
orientada a la persona. Per una altra 
banda, es pretén cerca la continuïtat 
i la coordinació entre els diferents 
assistencials, així com potenciar el 
desenvolupament dels professionals.

La Fundació
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248
Peticions de Laboratori

14
Intervencions 
programades

98
Urgències a l'Hospital

177
Proves de 
Radiologia

13
Altes 1.774

Kg de roba circulant

33
Visites virtuals Primària

182
Àpats de persones

hospitalitzades

327
Consultes a Primària

1
Part

55
Pacients sociosanitaris

375
Visites a 

Consultes Externes

29
Sessions Hospital de Dia

162
Sessions de rehabilitació

8
Peticions de 
ressonàncies

Un dia a la Fundació

MEMÒRIA 2019
FUNDACIÓ

6
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2018 2019

EAP Vall d’en Bas

Medicina de família 26.425 22.134

Infermeria 15.696 14.477

Pediatria 3.780 3.157

Treball Social 1.034 792

Odontologia 990 1.003

EAP Sant Joan les Fonts

Medicina de família 20.988 19.171

Infermeria 16.188 14.474

Pediatria 3.348 3.126

Treball Social 541 641

Odontologia 1.396 1.253

ACTIVITAT REALITZADA 
A CONSULTA

ATENCIÓ PRIMÀRIA
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2018 2019

EAP Vall d’en Bas

Medicina de família 1.444 1.322

Infermeria 1.882 1.575

Treball Social 104 74

EAP Sant Joan les Fonts

Medicina de família 361 327

Infermeria 1.249 1.102

Treball Social 17 58

Odontologia 0 2

ACTIVITAT 
DOMICILIÀRIA 

ATENCIÓ PRIMÀRIA
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2018 2019

EAP Vall d’en Bas

Medicina de família 4.351 4.310

Infermeria 825 645

Pediatria 430 247

Treball Social 0 0

Odontologia 2 0

EAP Sant Joan les Fonts

Medicina de família 1.767 2.352

Infermeria 306 288

Pediatria 21 191

Treball Social 0 0

Odontologia 0 0

ACTIVITAT 
VIRTUAL

ATENCIÓ PRIMÀRIA
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2018 2019

Altes convencionals 3.315 3.282

Pes mitjà 0,7544 0,7639

Estada mitjana (dies) 4,63 4,42

2018 2019

Ateses 35.912 35.715

Ingressades (%) 6,12% 6,15%

Urgències Domiciliàries 669 555

Activitat de la base del SEM 937 643

ATENCIÓ 
HOSPITALITZACIÓ

ATENCIÓ  
URGÈNCIES

ATENCIÓ HOSPITALÀRIA



13

MEMÒRIA 2019

2018 2019

Consultes Externes

Primeres visites 32.410 32.640

Visites successives 56.016 59.125

Total 88.426 91.765

Hospital de dia quirúrgic

Altes CMA 1.554 1.593

Pes mitjà CMA 0,8189 0,8120

Hospital de dia mèdic

Sessions Quimioteràpia 422 463

Pacients atesos Quimioteràpia 55 58

Total Sessions Hospital de dia 6.082 7.007

ATENCIÓ 
AMBULATÒRIA

ATENCIÓ HOSPITALÀRIA
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2018 2019

Intervencions convencionals 1.345 1.374

CMA 1.512 1.638

Total 2.857 3.012

Intervencions ambulatòries 2.601 2.716

Parts i cesàries 444 423

Endoscòpies 1.813 1.795

Histeroscòpies 90 96

Citoscòpies 72 67

ATENCIÓ  
QUIRÚRGICA

ATENCIÓ HOSPITALÀRIA
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5 primers GRD mèdics

GRD CDM Descripció Nombre %

560 14 Part 346 9,7

640 15 Nadó, pes al neixer >2499 gr nadó normal o nado amb altre problema 145 4,1

139 4 Pneumonia 71 2

284 7 Trastorn del tracte i vesícula biliar 76 2,1

463 11 Infeccions de ronyons i tracte urinari 68 1,9

5 primers GRD quirúrgics

GRD CDM Descripció Nombre %

301 8 Substitució de maluc 85 2,4

302 8 Substitució de genoll 85 2,4

263 7 Colecistectomia laparoscòpica 93 2,6

315 8 Procediments sobre l’espatlla, colze i avantbraç 108 3,0

540 14 Cesària 78 2,2

5 primers GRD Cirurgia Major Ambulatòria

GRD CDM Descripció Nombre %

73 2 Procediments sobre l’ull 652 39,1

180 5 Procediments sobre sistema circulatori 217 13,0

26 1 Procediments del sistema nerviós 80 4,8

228 6 Procediments sobre hèrnia inguinal, femoral i umbilical 93 5,6

226 6 Procediments sobre anus 89 5,3

GRUPS RELACIONATS 
AMB EL DIAGNÒSTIC 
(GRD)

ATENCIÓ HOSPITALÀRIA
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Atenció a la cronicitat
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2018 2019

Pacients atesos 179 179

Estada mitjana (dies) 89,61 86,76

Índex d’ocupació (%) 97,41 96,62

2018 2019

Pacients atesos 189 194

Estada mitjana (dies) 24,06 27,52

Índex d’ocupació (%) 78,32 89,48

CONVALESCÈNCIA

LLARGA ESTADA

ATENCIÓ A LA CRONICITAT
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2018 2019

Pacients atesos 149 162

Estada mitjana (dies) 6,48 8,08

Índex d’ocupació (%) 55,51 64,49

2018 2019

Altes 263 263

Estada mitjana (dies) 8,17 7,40

SUBAGUTS

CURES  
PAL·LIATIVES

ATENCIÓ A LA CRONICITAT
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2018 2019

Places 20 20

Pacients atesos 54 55

Índex d’ocupació (%) 64,51 67,20

2018 2019

Primeres visites 123 121

Interconsultes 69 120

Visites successives 158 157

UVAMID

HOSPITAL DE DIA 
REHABILITADOR

ATENCIÓ A LA CRONICITAT
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2018 2019

Pacients atesos (altes) 472 444

2018 2019

Pacients atesos 119 133

PADES

UFISS

ATENCIÓ A LA CRONICITAT
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Serveis de suport 
assistencial
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2018 2019

Assistència ambulatòria 83 101

Assistència hospitalària 105 74

Assistència Urgències 25 29

Programa Fast Track M/G Traumatologia

Assistència ambulatòria 131 120

Assistència hospitalària 6 16

TREBALL 
SOCIAL

SERVEIS DE SUPORT ASSISTENCIAL
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2018 2019

Radiologia simple 26.537 29.794

Ecografies 4.495 4.644

Digestiu 116 69

Mamografies 3.381 3.363

Intervencionisme 184 187

Telemetries 962 987

Urologia 80 55

TAC 2.916 3.152

Ortopantomografia - 1.067

DIAGNÒSTIC 
PER LA IMATGE

SERVEIS DE SUPORT ASSISTENCIAL
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2018 2019

Sessions Rehabilitació 39.019 39.779

Rehabilitació ambulatòria 33.995 35.062

Logopedia 1.792 1.774

Rehabilitació Domiciliària 1.580 1.400

Teràpia ocupacional 1.652 1.543

REHABILITACIÓ

SERVEIS DE SUPORT ASSISTENCIAL
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2018 2019

Peticions 58.031 60.824

Determinacions 522.787 545.504

2018 2019

Estudis pretransfusionals 736 753

Unitats transfoses 949 954

LABORATORI

BANC 
DE SANG

SERVEIS DE SUPORT ASSISTENCIAL
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2018 2019

Citologies ginecològica 2.431 2.389

Biòpsies 3.474 4.063

Citologies 316 342

Biologia molecular 428 550

Necròpsies 4 1

ANATOMIA 
PATOLÒGICA

SERVEIS DE SUPORT ASSISTENCIAL
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2018 2019
Dispensació ambulatòria

Pacients 751 856

Dispensacions 3.775 4.348

Dispensació metadona (pacients) 20 22

Quimioteràpia

Pacients 97 108

Preparacions 1.021 1.127

Reenvasament

Unitats de medicament 67.559 77.022

Fórmules magistrals

Fórmules 190 184

Preparats oficinals 795 789

Preparats estèrils 1.583 2.330

Atenció farmacèutica ambulatòria

Primera visita 209 190

Visita successiva 443 534

FARMÀCIA

SERVEIS DE SUPORT ASSISTENCIAL
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2018 2019

Dades generals

Plantilla mitjana 489,98 496,53

Plantilla a 31/12 554 554

Dones en plantilla 83,57% 81,95%

Homes en plantilla 16,43% 18,05%

Col·lectius específics

Persones amb discapacitat 2,89% 2,59%

Persones majors de 45 anys 51,81% 54,15%

Persones estrangeres 5,42% 6,68%

Persones fora de la Garrotxa 17,15% 12,45%

Tipus de contractes

Professionals amb Contracte Indefinit 80,87% 80,14%

Professionals a Jornada Completa 68,95% 71,12%

GESTIÓ DE PERSONES

SERVEIS GENERALS
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GESTIÓ DE PERSONES

2018 2019

Conciliació Vida Familiar

Baixes paternitat 1,03% 2,00%

Baixes maternitat 1,51% 3,52%

Lactància 1,26% 1,99%

Excedències concedides a homes 1,10% 0,00%

Excedències concedides a dones 2,16% 2,42%

Formació 2018 2019

Cursos impartits 264 200

Professionals formats 67,69% 65,52%

Mitjana de cursos per professional 2,63 3,00

Despesa en formació   224.772,42 €  158,435,22 € 

Estudiants 126 120

SERVEIS GENERALS
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1 centre hospitalari

Llits aguts 64

Llits subaguts 12

Quiròfans 3

Sales de parts 3

Sales de consultes externes 40

Boxs d’urgències 19

Llits mitja estada polivalent 20

Llits llarga estada 40

Places d’Hospital de Dia Rehabilitador  20

2 centres d’atenció primària

Dispensaris 8

Població de referència UP assignada RCA 11.781

Població comarca de la Garrotxa  
(Font: IDESCAT. Dada actual 2019) 57.590

RECURSOS 
ESTRUCTURALS

SERVEIS GENERALS
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Despeses

Compres 8.214.083,25 €

Serveis externs 1.932.084,14 €

Tributs 3.421,02 €

Despeses personal 22.829.723,09 €

Despeses financeres 118.731,37 €

Altres despeses 28.941,18 €

Dotacions 864.682,23 €

33.991.666,28 €

Ingressos

Ingressos Aguts 26.641.670,89 €

Ingressos Sociosanitari 2.771.679,01 €

Ingressos Atenció Primària 2.717.980,48 €

Subvencions i donacions 710.675,02 €

Altres ingressos 805.830,74 €

Aplicació de provisions 229,62 €

33.648.065,76 €

RECURSOS ECONÒMICS

SERVEIS GENERALS
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2018 2019
Consums d’energia

Gas (kwh) 4.331.394 3.836.586

Electricitat (kwh) 4.955.081 4.831.930

Consums de recursos

Aigua (m3) 24.893 26.131

Paper (tones) 6,35 6,24

Reciclatge de paper i cartró (tones) 19,540 17,720

Reciclatge d’envasos lleugers (kg) 3.139 3.481

Residus Sanitaris Generats (Kg/L)

GRUP II (L)  105.760    105.780   

GRUP III  1.673   1.905

60L  369    506   

30L  616    534   

10L  368    391   

5L  264    391   

1L  56    83   

GRUP IV  159    82   

30L  118   65   

60L  41    17   

CONSUMS  
I RESIDUS

SERVEIS GENERALS
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2018 2019

Queixes 476 592

Reclamacions 58 97

Suggeriments 24 24

Agraïments 46 74

 

PERCEPCIÓ  
DELS USUARIS

SERVEIS GENERALS
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NOTÍCIES

FEBRER
28/02/2019

I Jornada de Salut Mediambiental 
Pediàtrica a Olot

MARÇ
01/03/2019

L’Hospital d’Olot assumeix totes les 
proves radiològiques de la Garrotxa

MARÇ
28/03/2019

El Programa de detecció precoç de 
càncer de còlon i recte detecta la 
malaltia a 14 garrotxins

ABRIL
24/04/2019

Es crea l’Observatori d’Humanitats 
en Medicina, pioner a Catalunya

ABRIL
08/04/2019

ABRIL
15/04/2019

Ampliació de les consultes externes

L’absentisme a consultes  
externes es redueix un 30%

36

https://hospiolot.com/i-jornada-de-salut-mediambiental-pediatrica-a-olot-3/
https://hospiolot.com/lhospital-dolot-assumeix-totes-les-proves-radiologiques-de-la-garrotxa/
https://hospiolot.com/el-programa-de-deteccio-precoc-de-cancer-de-colon-i-recte-detecta-la-malaltia-a-14-garrotxins/
https://hospiolot.com/es-crea-lobservatori-dhumanitats-en-medicina-pioner-a-catalunya/
https://hospiolot.com/ampliacio-de-les-consultes-externes/
https://hospiolot.com/labsentisme-a-consultes-externes-es-redueix-un-30-a-lhospital-dolot/
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JUNY
10/06/2019

MAIG
13/05/2019

Els hospitals d’Olot i de Girona  
posen en marxa el Teleictus

L’Hospital d’Olot consolida el diagnòstic 
i el tractament de la incontinència anal

MAIG
10/05/2019

Visita de la consellera de Salut,  
Alba Vergés, a l’Hospital d’Olot 

JUNY
19/06/2019

260 alumnes han visitat l’Hospital d’Olot 
en el marc del Consell dels Infants

AGOST
22/08/2019

L’ús del teixit de microfibra al 
quiròfan redueix els residus 
hospitalaris

Els professionals de la salut es plantegen 
una mobilitat més sostenible

SETEMBRE
19/09/2019

https://hospiolot.com/lhospital-dolot-consolida-el-diagnostic-i-el-tractament-de-la-incontinencia-anal-i-millora-la-visibilitzacio-daquesta-patologia/
https://hospiolot.com/els-hospitals-dolot-i-de-girona-posen-en-marxa-el-teleictus-que-permetra-tractar-abans-els-pacients-de-la-garrotxa-que-pateixin-un-infart-cerebral/
https://hospiolot.com/lagencia-de-salut-publica-de-catalunya-compartira-espais-amb-lhospital-dolot-i-comarcal-de-la-garrotxa/
https://hospiolot.com/260-alumnes-han-visitat-lhospital-dolot-en-el-marc-del-consell-dels-infants/
https://hospiolot.com/lus-del-teixit-de-microfibra-al-quirofan-redueix-els-residus-hospitalaris/
https://hospiolot.com/els-professionals-de-la-salut-es-plantegen-una-mobilitat-mes-sostenible/
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OCTUBRE
15/10/2019

Estudiants de medicina comencen 
les pràctiques a l’Hospital d’Olot

SETEMBRE
25/09/2019

Es posa en marxa el servei territorial 
de cirurgia de la Garrotxa i el Ripollès

SETEMBRE
25/09/2019

Josep Berga, nou president  
del Patronat de la Fundació

OCTUBRE
21/10/2019

Activitat virtual: Primer concurs 
Innova’t de la Fundació 

OCTUBRE
28/10/2019

S’inicia la campanya de vacunació  
de la grip de la Garrotxa

NOVEMBRE
18/11/2019

Celebració dels 5 anys del nou Hospital 
d’Olot i Comarcal de la Garrotxa

https://hospiolot.com/estudiants-de-medicina-comencen-les-practiques-a-lhospital-dolot/
https://web.gencat.cat/ca/actualitat/detall/Es-posa-en-marxa-el-servei-territorial-de-cirurgia-de-la-Garrotxa-i-el-Ripolles
https://hospiolot.com/josep-berga-nou-president-del-patronat-de-la-fundacio/
https://hospiolot.com/bases-concurs-innovat/
https://hospiolot.com/sinicia-la-campanya-de-vacunacio-de-la-grip-a-la-garrotxa/
https://hospiolot.com/galeria-dimatges-celebracio-5-anys-del-nou-hospital/
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DESEMBRE
23/12/2019

La vuitena edició dels Playbacks  
de l’Hospital per la Marató de TV3  
ha recollit 8.542€

DESEMBRE
30/12/2019

S’inicia la campanya per sensibilitzar 
sobre l’ús dels protectors d’estómac

https://hospiolot.com/8-542e-amb-la-vuitena-edicio-dels-playbacks-de-lhospital-per-la-marato-de-tv3/
https://hospiolot.com/sinicia-la-campanya-per-sensibilitzar-sobre-lus-dels-protectors-destomac/
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COMUNITAT

■ Associació Donants de Sang /  
Banc de Teixits / Banc de llet

■ Associació Catalana d’Afectats per la Fibromiàlgia

■ Oncolliga

■ Fundació d’Esclerosi Múltiple

■ Associació ASIA

■ Fundació Josep Carreras contra la leucèmia

■ Xarxa Catalana d’Hospitals sense Fum

■ Codi Tipus - La Unió - Associació d’Entitats  
Sanitàries i Socials

■ Fundación Diversidad

■ Aldees Infantils SOS

■ Creu Roja Garrotxa

■ Càritas Garrotxa

■ ONCE

■ Dipsalut / C-Actiu

■ AMED

■ PEHOC –Premis Jordi Pujiula

■ SunsetTechonologies – Projecte lectura’t

■ La Unió

■ Fundació d’Osona per a la Recerca  
i l’Educació Sanitària

■ Ajuntament d’Olot

■ Ajuntament Sant Joan les Fonts

■ Ajuntament Castellfollit de la Roca

■ Ajuntament la Canya – Vall de Bianya

■ Ajuntament Sant Esteve d’en Bas

■ Ajuntament Planes d’Hostoles

■ Ajuntament Sant Feliu de Pallerols

■ Ajuntament Riudaura

■ FES (Fundació d’Estudis Superiors d’Olot)

■ Escoles de la zona

■ Casal d’estiu de Sant Joan

■ Consorci d’Acció Social de la Garrotxa

■ Consorci per a la Normalització Lingüística

■ Olot Acull

■ Ràdio Olot

■ Observatori Econòmic, Social  
i Mediambiental de la Garrotxa
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Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa
Av. dels Països Catalans, 86 
17800 Olot 
Tel. 972 26 18 00 · Fax 972 26 27 12 
direccio@hospiolot.cat 
www.hospiolot.cat

ABS Vall d’en Bas i d’Hostoles

CAP Sant Esteve d’en Bas 
C/ Dr. Turró, 2
17176 Sant Esteve d’en Bas 
Tel. 972 69 03 02

CL Sant Feliu de Pallerols
C/ del Moli Gros, 2
17174 Sant Feliu de Pallerols 
Tel. 972 44 42 98

CL Les Planes d’Hostoles 
Passeig de l’Estació, s/n 
17172 Les Planes d’Hostoles 
Tel. 972 44 81 12

CL Sant Privat d’en Bas 
C/ General Estartus s/n 
17178 Sant Privat d’en Bas 
Tel. 972 69 33 46

CL Riudaura
Plaça del Gambeto, 
1 17814 Riudaura
Tel. 673 457 629

ABS Sant Joan Les Fonts

CAP de Sant Joan les Fonts 
C/ Jaume Balmes, 1
17857 Sant Joan les Fonts 
Tel. 972 29 08 36

CL Castellfollit de la Roca
C/ Nou, 22
17856 Castellfollit de la Roca 
Tel. 972 29 41 95

CL Vall de Bianya – La Canya
C/ Lluis de Bolós, s/n
17858 Vall de Bianya – La Canya 
Tel. 972 29 20 89

MEMÒRIA 2019
FUNDACIÓ
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